
  

 

JAWAHIR TRAVEL & TOURS SDN BHD 

Lot 2007-A Kg Kubang Kawah, 16300 Bachok Kelantan 

No. Tel : 011-6108 3454           Email: info.jawahirtravel@gmail.com

 

   

 
 

AGENSI PELANCONGAN PILIHAN ANDA 
UMRAH & ZIARAH – INBOUND – OUTBOUND - TICKETING 

PEKANBARU - SIAK
Itinerary 3h2m

HARI 01: ARRIVAL PEKANBARU (L/D) 

o Berkumpul di Airport 4 jam sebelum penerbangan untuk proses check in 

o Berlepas ke Pekanbaru 

o Tiba di Airport Internasional Sultan Syarif Kasim II. Proses Imigresen dan bagasi 

o Dipick up oleh wakil Jawahir Travel 

o Mengunjungi Mahad Tafaquh 

o Mengunjungi Balai Adat Melayu (Photo Stop) 

o Mengunjungi di Masjid An Nur/Masjid Lainnya 

o Berbelanja di Pasar bawah 

o Tradisional Market 

o Berbelanja di Sukaramai Trade Centre 

o Makan malam di restoran tempatan 

o Citywalk Pekanbaru 

o Check-In hotel dan berehat 
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AGENSI PELANCONGAN PILIHAN ANDA 
UMRAH & ZIARAH – INBOUND – OUTBOUND - TICKETING 

HARI 02:  PEKANBARU – SIAK – PEKANBARU (B/L/D) 

o Sarapan pagi di hotel 

o Perjalanan menuju ke Siak 

o City Tour Siak dengan menaiki Odong-Odong:  

❖ Mengunjungi Masjid Syahabudin Siak dan Makam Sultan Siak  

❖ Mengunjungi Taman Tengku Agung Sultanah Latifah dan Masjid Sultan Syarif 

Hasim 

o Mengunjungi Istana Siak Sri Inderapura 

o Makan Tengah hari di restoran tempatan 

o Perjalanan kembali menuju Pekanbaru 

o Berbelanja Makanan Khas Tempatan 

o Makan malam di restoran tempatan 

o Perjalanan kembali ke hotel 

o Bermalam di hotel   

 

 

 

 

 

 

 

 

HARI 03: PEKANBARU TOUR (B) 

o Sarapan pagi dan check out Hotel 

o Mengunjungi Asia Heritage  

o Transfer ke Airport Sultan Syarif Kasim II bagi penerbangan pulang ke Kuala Lumpur 

 

 

***LAWATAN TAMAT*** 

***Nota Penting : Itenary lawatan boleh berubah mengikut kesesuaian semasa/ 

kesesakan lalu lintas/ apa-apa yang tidak dijangka berlaku sepanjang trip 
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AGENSI PELANCONGAN PILIHAN ANDA 
UMRAH & ZIARAH – INBOUND – OUTBOUND - TICKETING 

HARGA PAKEJ 

DEWASA WARGA 

EMAS 

SINGLE 

SUPP 

KANAK2 

BERKATIL 

KANAK2 TIDAK 

BERKATIL 

0 – 2 

TAHUN 

 

  

    

 

PAKEJ TERMASUK 

• Tiket penerbangan pergi & balik kelas ekonomi dari Kuala Lumpur ke Pekanbaru 

• Pengangkutan Sepanjang Trip 

• Penginapan Hotel 

• Bagasi 20kg pergi & balik 

• Makan & Minum Seperti Dalam Itinerary (Restoran Halal) 

• Tiket Lawatan 

• Local Guide 

• Tour Leader dari Malaysia 

• Tipping 

 

PAKEJ TIDAK TERMASUK 

• Insurans Perjalanan 

• Lawatan Tambahan  

• Aktiviti tambahan 

• Perbelanjaan peribadi 

• Bayaran tambahan semasa musim cuti / perayaan. 

• Perkhidmatan tambahan di hotel seperti dobi, servis bilik dan lain-lain 

• Bayaran tambahan untuk had bagasi berlebihan 

• Perkara-perkara lain yang tidak dinyatakan dalam program ini 
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AGENSI PELANCONGAN PILIHAN ANDA 
UMRAH & ZIARAH – INBOUND – OUTBOUND - TICKETING 

POLISI PEMBAYARAN & PEMBATALAN TRIP JTT 

1. Tempahan sah selepas pembayaran deposit dilakukan ke dalam akaun syarikat. 

2. Bayaran penuh hendaklah dijelaskan selewat-lewatnya 40 hari sebelum tarikh 

berangkat. Sekiranya pihak JTT tidak menerima bayaran penuh dalam tempoh itu, 

maka atas budi bicara dan kuasa penuh JTT berhak untuk tidak memulangkan 

deposit dan membatalkan tempahan. 

3. Pembatalan pakej peserta hendaklah dimaklumkan melalui saluran rasmi JTT sama 

ada melalui surat, PIC yang bertugas atau email. 

4. Sekiranya pembatalan pakej dilakukan setelah pihak JTT membuat tempahan tiket 

penerbangan, DEPOSIT TIDAK AKAN DIKEMBALIKAN. 

5. Pembatalan pakej yang dilakukan oleh peserta trip JTT, boleh rujuk jadual 

sebagaimana di bawah ; 

 

TEMPOH HARI 

 

PEMBAYARAN 

 

Lebih dari 100 hari 

 

 

Pemulangan deposit dan tolak 

RM200 kos pengurusan 

 

60-100 hari 

 

 

Deposit tidak akan dikembalikan 

 

46-59 hari 

 

 

Tolak 50% dari harga pakej 

 

30-45 hari 

 

 

Tolak 75% dari harga pakej 

29 hari ke bawah Tolak 100 % dari harga pakej 
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AGENSI PELANCONGAN PILIHAN ANDA 
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INFO PENTING 

1. Para peserta hendaklah membuat semakan terlebih dahulu jika ada berkaitan 

dengan senarai hitam ke luar negara. 

2. Pihak JTT tidak akan bertanggungjawab di atas urusan senarai hitam para peserta. 

Pembayaran pakej yang dibuat tidak akan dikembalikan sekiranya ia berlaku. 

3. Perubahan masa penerbangan, jenis penerbangan tertakluk kepada perubahan 

semasa. 

4. Harga pakej juga tertakluk kepada perubahan kadar matawang semasa dan caj 

tambahan ketika musim puncak(Peak Season). Pihak JTT akan membuat 

makluman awal nanti sekiranya berlaku perubahan harga pakej. 

5. Resit pembayaran hendaklah disertakan sebagai bukti pembayaran 

deposit/penuh trip. 

6. Bayaran deposit/penuh pakej hanya boleh dibuat melalui akaun Maybank rasmi 

syarikat atas nama JAWAHIR TRAVEL & TOURS SDN BHD sahaja. Tiada orang tengah 

yang diwakilkan untuk mengutip sebarang bayaran pakej. 

 

MAKLUMAT AKAUN 

 

 
 

Pembayaran boleh dibuat ke dalam akaun Maybank Jawahir Travel & 

Tours. 

 

Nama Akaun: JAWAHIR TRAVEL & TOURS SDN BHD 

 

No Akaun: 5642 2164 1870 

 

 

 


